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VISTOS:
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El D.F.L. N2 5.200 de 1929; el D.F.L. N2 281 de 1931, y e4|. b

Ministerio de Educacién; la Resolucién N 1600 de 2008, de la Contraloria General de
la Republica; el articulo 8° letra g) de la Ley N° 19.886, de Compras Publicas y el
articulo 10 N°7 letra a) del D.S. 250/2004 del Ministerio de Hacienda que aprueba el
reglamento de la Ley N°19.886; y

CONSIDERANDO :

1. Que el Programa Biblioredes dispone en plataforma Moodle un sistema integral
de capacitacién en modalidad e-learning (Aula Virtual) para usuarios de la red
virtual y presencial de Bibliotecas Publicas, con el fin de mejorar las competencias
de empleabilidad Y emprendimiento y propiciar Ia inclusion digital de las
personas.

2. Que el nimero de usuarios participantes de los cursos ha crecido
aceleradamente, debiendo el Programa BiblioRedes externalizar el servicio de
tutorias, por lo que mediante licitacion publica ID 1191-9-LE11 se contrataron los
servicios de la empresa Creaeduca Capacitacién Limitada, RUT 76.121.959-6,
aprobado por resolucién exenta N°616 de fecha 16 de abril de 2011, por un
periodo de 6 meses a contar del 25 de abril de 2011.

3. Que durante Ia ejecucién del contrato, el nimero de inscritos en los cursos
disponibles se triplicé haciendo necesario aumentar el servicio en un 30% en el
2011, aprobado por resolucién exenta N°1520 de fecha 15 de julio de 2011, y
renovar el contrato por 6 meses con el fin de dar continuidad al servicio, entre el
25 de octubre de 2011 y el 26 de abril de 2012, aprobado por resolucién exenta
N°® 2587 de fecha 04 de noviembre de 2011.

4 . Que el servicio prestado por la empresa Creaeduca Capacitacidn Limitada ha sido
de una calidad sobresaliente, por cuanto dispone de un equipo de tutores
especialistas en los contenidos de los cursos ofertados por el Programa y ha
cumplido sin observaciones todos los requerimientos sefialados en las Bases
Técnicas de la Licitacién, hecho que ha quedado de manifiesto en cada proceso
de evaluacién de proveedores criticos de la DIBAM, donde la empresa obtuvo
una clasificacion “A”, que establece un logro de promedio de evaluacién entre 6y
7,deunaescalade1a?7.

5 . Quedado lo anterior, se estimé conveniente contratar los servicios de Creaeduca
Capacitacion Limitada, RUT 76.121.959-¢ para proveer el servicio de tutorias
virtuales para cursos de Capacitacion que el Programa Biblioredes entrega a los
usuarios a través del Aula Virtual en plataforma Moodle, entre el 27 de abril y el
27 de junio de 2012, por la suma de $6.570.000.- (seis millones quinientos
setenta mil pesos) exento de IVA, por considerarse indispensable para las
necesidades del Servicio y solo por el tiempo en que se procede a un nuevo
proceso de compras.




RESUELVO:
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1. APRUEBASE, la contratacién por trato directo para la prestacién del servicio de
tutorias virtuales para cursos de capacitacién que el Programa Bilsioredes
entrega a los usuarios a través del Aula Virtual en plataforma Moodle a la
empresa Creaeduca Capacitacién Limitada, RUT 76.121.959-6, por la suma de
$6.570.000.- (seis millones quinientos setenta mil pesos) exento de IVA.

2. IMPUTESE, el gasto que demanda la presente Resolucién ascendente a la suma
de $6.570.000.- (seis millones quinientos setenta mil pesos) exento de IVA, con
cargo al Programa 02 Subtitulo 22 ftem 11 Asignacién 003 del presupuesto de
gastos de la Direccidn de Bibliotecas, Archivos y Museos para el afio 2012.

3. PUBLIQUESE Ia presente resolucidn en el Portal del Sistema de Informacién de
Compras y Contratacién Publica www.mercadopublico.cl dentro del plazo de
24 horas de emitida.

ANOTESE, REFRENDESE Y PUBLIQUESE,

Directora de Bibliotecas,
Archivos y Museos
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